
   

 

              

 

 

 

 

 

 
 

       

 

         

      

 

 

URBIZONE
 

Guide de connexion - Windows XP
�

Document téléchargeable sur la page de login Urbizone :
�

http://login.urbizone.be – onglet « comment me connecter »
�
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Tout d'abord 

Vous devez vous assurez que vous avez une carte sans fil sur votre ordinateur et que la carte est prête à 

employer (en rétablissant le courant physiquement et logiquement). 

Sinon, référez-vous à la section concernée de la FAQ. 

1. Se connecter à Urbizone 

Vous devez faire un clic gauche sur l’icône « double ordinateurs » en bas et à droite de votre barre d’outils 

(voir l'image ci-dessous). 

Cette action fera apparaître une fenêtre au centre de votre écran où vous pouvez voir les réseaux
­
disponibles. Dans notre cas, le réseau que vous devez choisir est « Urbizone ».
­

Soit vous faite un clic gauche sur Urbizone et vous choisissez « se connecter » : solution (1)
­

Soit vous cliquez sur le bouton « se connecter » : solution (2).
­
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Si la connexion réussi, cette fenêtre apparaîtra (voir l'image ci-dessous).
­

Ensuite, vous devez ouvrir votre navigateur Internet (Internet Explorer, Firefox, opéra, 

safari…) et la page de login Urbizone apparaîtra (voir l'image ci-dessous). 
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Si vous ne vous êtes pas encore connecté à Urbizone ou bien si vous avez oublié votre mot de passe, veuillez suivre 

ci-après le mode opératoire 

2. Comment créer un compte ou Login 

Première étape : Vous devez ouvrir votre navigateur Internet (Internet Explorer, Firefox, 

opéra, safari…) et la page d'ouverture suivante apparaît . 

Deuxième étape : vous devez cliquer sur « nouvel utilisateur » dans le menu 

« enregistrement » (voir l'image ci-dessous). Vous devez ensuite remplir le formulaire et 

accepter les conditions d'utilisation (voir l'image ci-dessous). 

Important: il est important de préciser votre adresse email. Cette adresse vous sera 

nécessaire si vous oubliez votre mot de passe 
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Troisième étape : Si l'information est correctement remplie, votre compte est créé et vous verrez 

apparaitre l'image suivante : 

Après avoir cliqué sur le bouton « continuez », vous sera réorienté à la page d'ouverture. 

. 
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3. Mot de passé oublié ? 

Première étape : Vous devez ouvrir votre navigateur Internet (Internet Explorer, Firefox, opéra, safari…) et 

la page d'ouverture suivante apparaît : 

Deuxième étape : vous devez encoder votre identifiant (login) et cliquer sur “mot de passe perdu” dans 

le Menu “inscription” 
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Troisième étape : vous recevrez par email votre mot de passe et la fenêtre suivante apparaitra :
­
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